20 Martedi 18 Gennaio 2011

GIUSTIZIA E SOCIETA

ItaliaOggi

Le previsioni della circolare n. 557/Pas/6909/12015 del dipartimento della pubblica sicurezza

In deduzione i crediti incagliati

Basta una relazione di inesigibilita dell’agenzia di recupero

p1 Antonio Ciccia

_ a relazione di inesigibilita
dell'agenzin di recupero cre-
diti & utilizzabile per la de-

Lo afferma il dipartimento della

pubblica sicurezza del ministero

dell'interno, che, nella cireolare n,

557/Pas/6909/12015, a firma del

capo della polizia, Antonio Man-
ganelli, fornisce ai questori una
serie di chiarimenti sulla atiivita

delle societa del settore, anche a

seguito delle modifiche apportate

Spicea tra questi chiarimenti,
anche se non messa in evidenza,
la dichiarazione della deducibilita
fiscale dei crediti anche a segui-
to della relazione negativa della
agenzia di recupero del credito,
“(Come messo in evidenza dalla

Uniree, Unione nazionale imprese

a tutela del credito, per 1a prima

volta viene riconosciuto esplicita-

mente che la relazione di inesigibi-

lita delle agenzie di recupero cre-

dito abbia ua rilievo tributario.
Peraltro, aceanto a questa nota

di novita, non bisogna certo consi-

derare superato quanto richiesto

dalla legge e dalle sentenze della

Che cosa possono fare le agenzie

di recupero del credito
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documentate in modo certo e pre-
ciso, Ma la cireolare non si oecupa
solo delle ricadute in campo tri-
butario, essendo, invece, dedicatz

prioritariamente alla disciplina
dell'attivit&_in.condixiani di tra-

sparenza e liceita.

Un aspetto di rilievo & il chia-
rimento relativo alla possibilita
delle agenzie di recupero crediti
di rintracciare il debitore (che ha
'ovvio opposto interesse di non
rendersi facilmente reperibile).
La circolare precisa che il titolare
della licenza di recupero crediti e
anche 1 suoi agenti possono fare
accertamenti, consultando i pub-
blici registri (ad esempi registri

-

mandante o per conto @ in nome della stessa

anagrafici) e anche acquisendo
notizie da fonti private. E per fon-
ti private si intendono i yicini, i
familiari e i terzi in genere.
Devono farlo, perd, rispettando
le disposizioni del codice della pri-
vacy e le direttive specifiche im-
partite dal garante: in particolare
i dati devono essere raccolti solo
per Pattivita di recupero. Rimane,
invece, preclusa Pattivita investi-
gativa vera e propria, come @ pre-
cluso al ricuperatore del credito
di rivendere le informazioni com-
merciali. Da questultimo puntodi
vista & preclusa anche la messa
a disposizione delle informazioni
commerciali, pur se realizzata
attraverso internet con la crea-
zione sul sito web dell'agenzia di
recupero del credito di un collega-

mento telematico a un istituto di
informazioni commerciali munito
di licenza.

Altro aspetto di interesse éla
disciplina specifica delle presta-
zioni che un’agenzia di recupero
¢rediti pud compiere. Insomma
si tratta di una definizione dei
confini dell'attivita lecita. Cosi la
cireolare precisa che le agenzie
possono effettuare il rintraceio sia
telefonico, telematico che domici-
liare dell'obbligato anche a mez-
70 della consultazione di registri
e degli elenchi pubblici. Lattivita
di recupero creditn pud comporta-
re qualsiasi rapporto (telefonico,
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o altro) con l'obbligato sempre nel
rispetto della normativa sulla ri-
servatezza con congiunti e terzi
in genere. Lagenzia di

pud essere anche delegato a chiu-
dere transattivamente la penden-
za e a incassare per conto della
mandante o anche per conto e in
nome della stessa. Infine 'agenzia
pud anche redigere una relazio-
ne negativa in ipotesi di mancato
suceesso nell’attivita di recupero,
come si@ visto, dichiarata utiliz-
zabile anche per fini di deducibi-
lith fiscale.

Nell'interpretazione dell’ Unirec
la specificazione delle attivita, che
stanno nell'ambito di operativiti
dell’agenzia, non assume solo una
non pud essere esposto a iniziati-
vo diverse e magari pitt rigorose),
ma anche una funzione di tutela
delle imprese del settore, Lunio-
ne di categoria interpreta questo
riconoscimento, di una riserva di
te sarebbero precluse ad altri ope-
ratori, passibili di essere imputati
di esercizio abusivo.

Da segnalare, infine, il fat-
to che la circolare prescrive ai
questori di poter utilizzare, per
controllare Pagenzia, il certifica-
to di conformita rilasciato da un
ente bilaterale e cioé un organi-
smo intermedio (associazioni di
categoria e dei consumatori): il
certificato attestera la qualita
deﬂ’agaaziﬂ_é 1a rispondenza al



